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MORE SAFETY MORE POWER

Hinweis: Bitte bewahren Sie diese Garantiekarte und den Kaufbeleg fiir alle Garantieleistungen auf.

Tsun SolarCan
Garantiekarte

™ - Garantiezusage - 1

TSUN gewéhrt fir seine SolarTrunk-/PowerTrunk-Produkte eine Garantie von 120 Monaten oder 6000
Ladezyklen (je nachdem, was zuerst eintritt). Die Garantiezeit beginnt ab dem Datum der Registrierung
auf der TSUN-Website (www.tsun-ess.com). Bei der Online-Registrierung der Produkte bitten wir Sie,
den Kaufbeleg und Fotos der Installation anzuh&ngen. Falls keine Registrierung auf der TSUN-Website
erfolgt oder der Kaufbeleg verloren geht, beginnt die Garantiezeit drei Monate nach dem Versand des
Produkts ab Werk. Wahrend dieses Zeitraums werden bei mechanischen, material- oder
fertigungsbedingten Problemen, die aufgrund normaler Nutzung und Wartung auftreten,
Uberprifte Mangel von TSUN kostenlos repariert oder ersetzt.

- Einschrankungen der Garantie -

1. Die Kommunikationsfunktion des Produkts hangt vom lokalen Drittanbieter fir
Kommunikationsdienste ab. Bei Datenlibertragungsfehlern, Kommunikationsstérungen oder
ahnlichen Problemen bietet TSUN technische Unterstiitzung, Gbernimmt jedoch keine endgliltige
Verantwortung.

2. Die Garantieleistung gilt nicht in folgenden Féllen:

- Schaden durch fehlerhafte Installation oder Bedienung, die gegen die Installationsanleitung verstoBen.
- Wartung, Modifikation oder Demontage der Ausriistung durch nicht von TSUN autorisierte Techniker.

- Verénderung oder Manipulation der Produktidentifikationsnummer.

- Schaden durch unsachgemaBe Einbringung von Wasser oder anderen Substanzen in das Gerat.

I_ - Ausfalle oder Schaden durch externe Umwelteinfliisse oder Naturkatastrophen. J
I - Produktinformation - 1
Kundeninformation: Produktname: Seriennummer:
Kaufdatum:
- Kundeninformation -
Name: Kontaktinformation:

I_ Bezugsquelle: J
™ 1

- Autorisiertes Servicecenter-

Fir Garantieanspriiche oder technischen Support wenden Sie sich bitte an das nachstgelegene,
autorisierte TSUN-Servicecenter.

- Allgemeine Geschaftsbedingungen -

Diese Garantie gilt nur fiir den urspriinglichen Kaufer und ist nicht Gbertragbar. TSUN behalt sich das
I_ Recht vor, die Garantiebedingungen ohne vorherige Ankiindigung zu dndern oder zu aktualisieren. J

=

Technischer Support-Service

DE: service_DE@tsun-ess.com FR: service_FR@tsun-ess.com

EU+UK(ausgenommen Deutschland und Frankreich): service_UK@tsun-ess.com Asien: service_ THA@tsun-ess.com

Unterstiitzung und Hilfe
C www.tsun-ess.com Q )

Soziale Medien @ @  @TSUNESS Q@ omsun



